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MÅLSÄTTNING 
Utbildningen ger deltagarna insikt i hur människor reagerar vid 
kriser, hur man tar hand om människor i en krissituation och hur 
man genom förberedelser kan minska skadorna när en kris inträffar. 
Med kris menas större driftstörning t ex genom brand, vattenskada, 
bombhot, allvarlig sjukdom och dödsfall eller andra utomordentliga 
händelser som allvarligt påverkar verksamhet och personal. 
Förebyggande skydd och åtgärder kan minska antalet kriser, 
begränsa skadorna och minska konsekvenserna men de kan inte 
förhindra att några risker övergår till kriser, i en del fall med 
allvarliga följder. 
Vid kriser ställs företaget inför situationer som endast kan lösas på 
ett acceptabelt sätt om förberedelser har gjorts. 
 
MÅLGRUPP 
Chefer, arbetsledare, skyddsombud och annan personal som ingår i 
företagets krisledningsgrupp. 
 
KURSINNEHÅLL 
Krisledningsorganisation – ansvar och befogenheter 
Externa resurser 
Riskbedömningar och åtgärdsplaner 
Diskussion om upprättande/revision av krishanteringsplan. 
Målsättning med krisarbetet. 
Krisens utveckling, olika faser. 
Att möta en svårt sjuk medarbetare. 
 
Gruppen genomför en teoretisk riskbedömning avseende kundens 
företag. 
 
Sammanfattning av riskbedömning – förslag på åtgärder, uppföljning 
m.m. 
 
ÖVRIGT  
Utbildningen genomförs företagsinternt. 
 
Efter avslutad kurs får företaget ett skriftlig underlag för 
upprättande/revision av sin egen krishanteringsplan. 
 
KURSLÄNGD OCH DELTAGARANTAL 
Beräknad tidsåtgång är 4 – 8 timmar, beroende på deltagarantalet 
och på företagets önskemål. 
 
Antal deltagare är maximerat till 10 personer. 
 
KURSLEDARE 
Företagshälsans skyddsingenjörer och företagssköterska. 
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John Bauersgatan 4 
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Telefon: 
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036-306831 
 
E-post: 
foretagshalsan@jonkoping.fhv.se 
 
Hemsida: 
www.jonkoping.fhv.se 
 
Organisationsnummer: 
556199-9193 
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